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1. Controlling |

Um dem Wunsch nach mehr Transparenz und Kontrolle Uber Aufirdge und Kosten im BUro
gerecht zu werden, haben wir eine zweistufige Controlling Komponente zu GEORG.NET
entwickelt, die diese Forderung ohne administrativen Mehraufwand erfullt.

Die Forderung war, ein Modul zu schaffen, was dem Anwender jederzeit Auskunft darGber
gibt, ob die Zeitvorgaben fUr selbst definierbare Arbeitsphasen, wie z.B.

die Auftragserteilung

die Messungsvorbereitung und Unterlagenbeschaffung

der AuBendienst

der Innendienstes

die Abschlussphase samt Rechnungserstellung und Zahlungseingang

RS

eingehalten oder Uberschritten werden.

Das Instrument Conftrolling ist ein zweistufiges Zusatzmodul zu GEORG, in dem zundchst die
einzelnen Auftragsphasen auffragsartenspezifisch als sog. Indikatoren vorgegeben werden
kénnen. Jeder Phase, z.B. der Messungsvorbereitung, wird eine Zeitspanne zugeteilt (z.B. 2
Wochen), in der sie abgeschlossen sein soll. Dies geschieht einmalig fUr jede Auftragsart
und kann auf Wunsch fUr den einzelnen Auftrag, z.B. bei GroBauftrdgen, individuell
angepasst werden.

Im rechten Bereich der Stammdatenseite befindet sich eine klar erkenn- und
interpretierbare Diodenleiste, die beim Aufschlagen des Auftrags sofort Auskunft Uber den
Stand und die Einhaltung der vorgegebenen Zeiten gibt.

—
.
—

. Bedeutung der Dioden
Phase nicht abgeschlossen und Zeitlimit noch nicht erreicht.
Phase in der vorgegebenen Zeit abgeschlossen.
Zeitlimit Gberschritten, aber trotzdem abgeschlossen.

Zeitlimit Gberschritten, bisher aber nicht abgeschlossen.

>0000

Das betroffene Ablaufdatenfeld wurde in der aktuellen Auftragsart nicht gefunden.

41}
=

) &0

= (




- GEORG.NET CONTROLLING | & Il - CONTROLLING |

1.2. Einrichten der Auftragsphasen

Auftragsphasen kdnnen von |hnen in beliebiger Reihenfolge und Anzahl eingerichtet werden
(Phasenprofil). Sie sind auftragsartenabhdéngig, d.h. fir jede Aufiragsart wird ein globales
Phasenprofil Uber die Programmparameter (Strg+0) > Controlling eingerichtet.

Wichtig:
Dabei kdnnen zwei grundlegende Philosophien verfolgt werden:

1.) absolute Phasendefinition
Alle Zeitintervalle werden auf den Tag der Auftragseingabe "Auftrag vom:" bezogen. Hierbei

bleibt das Feld Startdatum leer.

Einrichtung der Arbeitsphasen
Start der Zeiiiberwachung ab Auftragsaniage

-ahsolte Phasendefinition-
[Aury] [AEA] UE+TG AD [n] RG] {Feldnamen)
Auftrag vom: Antrag legt vor Vorbereitung abgeschl Aulendienst abgeschl Innendienst abgeschl.  Rechrurg {Phasen-
4 o e ot !
1 'Wioche) versgnat  heschreibung)
Startfeld: leer
4 {ochen)
Startfeld: leer
2 Mionate)
Startfeld: leer
4 hionate)
Startfeld: leer
S Mionatey |
Startfeld: leer

2.) relative Phasendefinition
Die Zeitintervalle werden auf ein beliebiges Startdatum bezogen, in einem von lhnen

angegebenen Startfeld bezogen. Hierbei beginnt die Phasentberwachung also erst, wenn
eine vorausgehende Phase Uber den Einfrag eines Datums in ein Ablaufdatenfeld

abgeschlossen ist.

Einrichtung der Arbeitsphasen
Start dar Zeifiiharwachung libar Startfeldangabe

refative Phasendefinition-
[Aufy] [¥AEA] UE+TG AD 1] [RG] (Feldnamen)
Auftrag vomi: Antrag legt vor Karbereiting aboeschl, Anlendienst ahoeschl Innendienst abgeschi. Rechnung (Phasen-
—+ —+ —+ ot i
1 Wiochea) VeSS beschreibung)
Startfeld: lzer

3Wiiochen)
Startfeld: [VAEA]

1 M{onate)
Startfeld: UE+TG

2 Mionate)
Startfeld: UE+TG

1 Mionate)
Startfeld: ID
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1.2.1. Definition der Arbeitsphasen

Cortroling Zu jeder Auftragsart oder

i =| Auftragsartengruppe konnen Sie

e beliebig viele Arbeitsphasen
IMESsSUNg

Bescheinigungen O n | eg e I’\ .

Datenverarbeitung

Digitalisierung -

1 L | > Was sind denn nun

. Arbeitsphasen?

Indikator |Beze|d'|nung |Feldnamen |£tartdatum ‘Zelt o Neu Elne Arbe“‘sphase IST eln in SICh

Vemirag A VAEA] T FE— abgeschlossener Prozess

Verbereitung Vor UE 2w = .

Autendienst a0 a0 120 mptiern| | 71| innerhallb der gesamten Auftags-

e z 2 12 “ | oder Antragsabwicklung. Hierzu

technisch erdedigt el FR.ARF 13w 5 P v .

e ER e Nl kann z.B. gehoren, die

Antragsphase, die Vorbereitung,

Beschreibung: |VermAntrag

Bezeichnung:  [Antr

| der Innendienst, der

Feldnamen [VAEA]

L] AuBendienst, die Erledigung oder

Startdatum:

Zeit: Tw

| | auch die Vorprifung von

soltte vor dem Schreiben einer Rechnung ededigt sein
[F] muB vor dem Schreiben einer Rechnung ededigt sein
[7] solite vor dem Abschlielen des Auftrages eredigt sein
mub vor dem AbschlieBen des Auftrages eredigt sein

Vermessungsschriften sowie die
Rechnungserstellung.

Jede Phase wird als Diode

—Controlling 2- Prozente

dargestellt, die sich grin oder rot

A [ 65004 1 [ 3000%] O: [ 5.00%] SummeAID: 100%

farbt, wenn die Phase erledigt

Auftragsarbeit

bzw. terminlich Uberschritten ist.

Abbildung 1: Einrichtung der Auftragsphasen

Jeder Phase werden schlielich
die Erledigungskriterien ZU-

gewiesen sowie die Frist, in der die Phase erledigt werden muss. Die Frist kann eine Absolut- oder

eine Relativfrist sein.

1.2.1.1. Parameter zu den Auftragsphasen

Beschreibung: ausfUhrliche Beschreibung der Arbeitsphase
Bezeichnung: Kurz-Beschriffung der Diode auf der Hauptseite
Feldname: Angabe, welche(s) Feld(er) (Angabe der/des Feldnamen(s)) Uberprioft

werden soll(en), um zu entscheiden, ob die jeweilige Phase abgeschlossen
ist.

Zuldssige Angaben sind alle Feldnamen der Ablaufdatenfelder (z.B. AD)
sowie [ABVA], [VAVA], [VAEA], [RG] und [RGE].

[ABVA] Auftragsbestatigung versandt am

[VAVA] Vermessungsantrag versandt am

[VAEA] Vermessungsantrag erhalten am

[RG] jingstes Rechnungsdatum

[RGE] letztes Rechnungsdatum, Rechnung erledigt

Mehrere Feldbezeichnungen kdénnen additiv Uber ein "+" (logisches UND)
oder alternativ Uber ein "," (logisches ODER) verknUpft werden. Bei additiv
verknUpften Feldern muissen alle, bei alternativ verknUpften nur mindestens

ein Feld ausgefullt sein, um auf Grin zu schalten.
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Startdatum: Angabe des/der Startfeldes(er) (Ablaufdatenseite), falls die relative
Phaseniberwachung gewUnscht ist. Bleibt das Startdatum unausgefillt, so
wird hier der Bezug zur Aufiragsanlage gebildet.

Auch hier kann mit mehreren Feldern und der VerknUpfung Uber das Komma
(ODER VerknUpfung) oder das Pluszeichen "+" (UND VerknUpfung)
gearbeitet werden

Beispiel 1: Eintrag=UE,TG Phase beginnt, wenn UE ODER TG aus-gefullt
ist (Gltestes Datum wird verwendet).

Beispiel 2: Einfrag=UE+TG Phase beginnt, wenn UE UND TG aus-gefuUllt
sind (jungstes Datum wird verwendet)

Zeit: Angabe der Zeitspanne vom Auftragseingang (absolut) bzw. vom Startdatum
(relativ) bis zur Rotschaltung der Auftragsphase. Geben Sie eine Zahl gefolgt
von einem Buchstaben an. Mégliche Buchstaben sind d oder t (Tage), w
(Wochen) und m (Monate). Beispiel: 12d = 12 Tage.

1.2.1.2. Bedingung fir Rechnung und Auftragsabschluss

Darf der Benutzer eine Rechnung schreiben oder den Auftrag abschlieBen, wenn die
entsprechende Phase noch nicht abgeschlossen (grin) ist 2

Uber diese Option kann fir jede einzelne [ sallte worm Schreiben einer Rechnung erledigt sein
Auftragsphase definiert werden, ob eine Rechnung muf varm Schreiben einer Rechnung erledigt sein
oder der Auftragsabschluss ohne Erledigung der [ solite vorm Abschlieben des Auftrages erledigt sein
Phase, also ohne Haken, von GEORG zugelassen (] muis varm Abschlieben des Auftrages erledigt sein
wird.

Es kann weiterhin unterschieden werden, ob es sich um ein MUSS oder eine SOLL Bedingung
handelt. Bei einer SOLL-Bedingung wird nur ein Hinweis ausgegeben, die Rechnung / der
Auftragsabschluss ist aber trotfzdem mdglich.

Ohne Haken wird keine Prifung durchgefGhrt |

1.2.2. Aussage der Diodenkette

Anhand der verschiedenen Farben der Diodenkette mit und ohne Haken kann abgelesen werden,
welche Phasen dieses Auftrags

v bereits abgeschlossen (grin oder grin-gelb)

v noch nicht abgeschlossen (grau)

v oder zeitiberschritten (rot)
sind.

Wird die Phase mit roter Diode verspatet abgeschlossen, so wird sie grin-gelb gesetzt.

Die Auftragsphase wird dann als abgeschlossen gekennzeichnet, wenn die Felder der
Ablaufdatenseite, die mit der Auftragsphase verknipft wurden (Programmparameter > Controlling)
erledigt sind.

Erledigt sind die einzelnen Feldern, wenn ein Datum oder ein beliebiger Text (z.B. vorhanden oder
nicht erforderlich) eingetragen ist.
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Wurden einer Phase mehrere Priffelder additiv zugewiesen (UE+TE+T2E - Trennung mit Pluszeichen),
so mussen alle Feldern erledigt sein, bis die Diode einen Haken erhdilt.

Wurde dagegen die Feldern alternativ verknUpft (also UETE,T2E -Trennung mit Komma) zur
Uberwachung angegeben, so reicht es, wenn eins dieser Felder erledigt ist.

1.3. Controlling llI-Bereich

Controlling Il zeigt Ihnen, ob der unterstellte oder tatsdchliche Rechnungsbetrag, also der
Auftragswert in einem gesunden wirtschaftichen Verhdltnis zu inren betrieblichen Aufwendungen,
der Auftragsarbeit stehen.
Dazu werden die angefallenen und in TIM.NET eingegebenen Arbeitsstunden der einzelnen
Mitarbeiter mit inrem Betriebskosten-Stundensatz multipliziert und der empirisch vorgegebenen
Auftragsarbeit gegentber gestellt. Sie erfahren also, ob Sie Uber oder untfer ihren gewlnschten
Betriebskosten liegen, also, ob der Auftrags im Nachhinein wirtschaftlich oder unwirtschaftlich

erledigt wurde.

Al O: FOr die einzelnen Teilbereiche AuBendienst, Innendienst und
Organisation werden die angefallenen Betriebskosten Uber TIM
getfrennt berechnet.

Gibt man nun hier Prozentsdtze vor, in denen die Innen-, AuBen-, und

Organisationstatigkeiten zueinander stehen sollen, so erhdlt man

getrennte Balken fur die Tatigkeitsbereiche A,l,O (Balken 1-3, siehe

Fehler: Referenz nicht gefunden.

Die Summe der Safze muss 100% ergeben (vierter Balken).
Aufitragsarbeit: Prozentsatz, der vom Auftragswert (immer 100%) automatisiert als

Auftragsarbeit in den Wertedialog eingetragen werden soll. Beispiel
bei 50%, Auftragswert 1.000 €, automatischer Eintrag fir die
Auftragsarbeit 500 €).

Der Uber diesen Prozentsatz ermittelte Wert fUr die Auffragsarbeit
kann manuell beliebig gedndert werden.

1.4. Ablaufdatenfeld-Bedingungen

Uber die Feldbedingungen ist es moglich, Eintrédge in Ablaufdatenfeldern sowie das AbschlieBen

GEORG.MNET

Feldbedingungen auswahlen -

—Wie sollen die Felder vercnupft werden? —
(@) UND-verkniipft
(7) ODER-verknupft

— Bedingung ...

(@) ... MUSS erfllt werden

- ... SOLLTe bei Nichterfullung vom Benutzer
"~/ zugestimmt werden

eines Auftrags und die Rechnungserstellung erst
zuzulassen, wenn beliebige andere Felder (Pflichtfelder)
ausgefullt sind. Hier kann gewahlt werden, ob lediglich
ein Hinweis ausgegeben wird (SOLL) oder ob die
gewulnschte Akfion gar nicht erst erfolgen darf (MUSS).

[«

[F] Bescheinigungen

[} Datenverarbeitung

[T Digitalisierung

[[] Gebaudeeinmessung
[ Gebaudeeinmessung EV

Der Eintrag eines Feldes, das AbschlieBen oder die

Fl A | [7 Felder

Absteckung [T ABE - Aktenbegleitblatt
[F] Anlagenverauf [¥| AD - Aulendienst

[T] AP Netzmessung [ AE - Altlasten

[ BAB - Bauakte
[] BAE - Bauakte

[[] Grenzanzeige [] BB - Baurecht

[} Grenzgutachten [] BE - Baurecht

[ Grenzvermessung [] BGN - Az.Kat

[F] Kataster [] BJ - Baujahr

[E1] Lageplan [] BLB - Baulasten

[T Mietwertigutachten [ BLE - Baulasten

[E] Mivellemert [ BLN - Blattnummer

= ni Al Y|l nen o R b

AR - Absteckungsnl
[ ARF - A-Rrib fein
[ ARG - A-Ril gob

Rechnungserstellung kann von einem oder von
mehreren Pflichtfeldern abhdngig gemacht werden.

Die Feldbedingungen sind auftragsartenspezifisch, d.h.
for jede Auftragart kann man unterschiedliche
Vorgaben machen.

Die Einrichtung der Feldbedingungen erfolgt Uber den

OK

Dialog ,Bildschirmmasken bearbeiten* unter

Abbildung 2: Ablaufdatenfeld-Bedingungen

»Felddetails > Bedingung*.

-8-
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2. Controlling Il

Die Controlling Il Komponente Uberwacht im Gegensatz zu Controlling | die Kostenseite ihres
Auftrages. Die Ergebnisse der Untersuchung werden ausschlieflich aus den zum Auffrag
eingegebenen Stunden und den (zeitabhdngigen) Betriebskosten der einzelnen Mitarbeiter
abgeleitet. Dies bedeute, dass die zweite Confroling Komponente nur dann verwertbare
Ergebnisse liefert, wenn auch eine filigrane Erfassung der Stunden Uber TIM erfolgt.

Weiterhin ist die Eingabe folgender Werte erforderlich:
v Aufiragswert als der vereinbarte oder zu erwartende (Netto) Rechnungsbetrag

v Auffragsarbeit als die Summe der geschdfzten BUrokosten (definiert Uber einen
Kostensatz/Std. fUr jeden Mitarbeiter in

TIM)
P Kastan mnch dar LControlling If
Die Uber TIM zu erfassenden Arbeitsstunden ||~ e o i s T
kédnnen jederzeit Uber Controlling Il abgerufen Hoteiich Kaslen smpoge  eom Pechoungan Ackrageiet sa000(]
und ausgewertet werden. ST - seToc [ Baosersn |
Surnimeg Abiehlagsrchnungen 000¢
Diese werden der eingegebenen v =
Aufiragsarbeit (geschatzte BUrokosten) Msmanest(6on)  2e00c (58 Je74%
gegenUbergestellt und Uber den | remeeees ixpe 5 L
Prozentverteilungsschlissel auf die Abschnitte | =" "™ " II’"" -
Organisation, Innen- und AuB3endienst verteilt. e
Geben Sie also einem Auftrag beispielsweise B -
den Auftragswert 100.000 € und unterstellen R e

eine Auftragsarbeit von 65.000 €, so kann wie  Abbildung  3: bisher aufgewendete  Befriebskosten,
im dargestellten Beispielauftrag jederzeit  Avfiragswert und Auftragsaarbeit

abgerufen werden, ob |hre pradizierten Investitionen in den Auftrag (Auftragsarbeit) bisher erreicht,
unter- oder Uberschritften wurden.

Dabei wird Uber ihren Verteilungsschlussel analysiert, ob das mogliche Defizit im Bereich der AuBen-
Innen- oder Verwaltungs- bzw. Organisationsstunden zu suchen ist.

2.1. Suche Auftrage mit Kostenuberschreitung

Es gibt ein automatisches Alarmsystem, das alle Auftrdge auflistet, deren Vorgabewerte beziglich
der Kosten Uberschritten wurde. Erzeugen Sie hierzu einen Filter, der Ihnen die Auftrage bereitstellt,
aus denen Sie die zeit- oder kosten-Uberschrittenen extrahieren méchten.

Sie erhalten nun die Liste (Fé) aller gefundenen Auftrdge im

Fitedste * Filter (z.B. alle Auftrdge von 01-02). Uber den Conftrolling II-
e st 50 - Standard = ] . . . .
Filterbutton I kann nun die gewunschte Alarmlisten

Auftra...  Auftragsart Gemarkung Lage o

04043  Teilung Sevelen lssumer Str. erZeUgT we I'd en:

04103  Grenzanzeige lssum (3165) Bogenstrale

04236  Absteckung Sevelen (3178)  Billenstrale 1

04326  Gebaudeeinmessung Issum (3165) Geldemer Strale 13 i .
043262 Teitng lsum (3165)  Geldemer Strale 13 A0 - Festlegung der Schwelle, z.B. 95%, ab der die
05010 Lagepin saum Hackr —— KostenUberschreitung in die Alarmliste
05238  Teilung lesum (3165) Bogenstrala i

05238G Gebaudeeinmessung  Issum (3165) Bogenstr. 284 4 Gufgenommen Werden SO” .

05332 Gebaudeeinmessung lssum (3165) Bogenstrala i

_ T Sevee s I Erstellung einer Liste mit den Auftrégen des Filters,
05423 Gebaudeeinmessung  Sevelen An der Dahlenmithle 32 bei denen eine Uberschreitu ng der Auftra gsgrbei’[
05465  Gebaudeeinmessung  Issum Lindenau 3 E .

Abbildung 4: Filterliste (F6) um 30 = Prozent vorliegt.
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3. Bei weiteren Fragen...

... kdnnen Sie sich gerne zu den gewohnten Hoftlinezeiten direkt bei uns melden.

tel. 02831-89395
fax 02831-94145

Gerne helfen wir Innen auch per E-Mail, oder Gber unser Meldesystem auf www.geosoft.de weiter!

e-mail info@geosoft.de
internet www.geosoft.de

Unsere Hotlinezeiten sind...

Mo-Do 9:00-12:00 Uhr, 14:00-17:15 Uhr
Fr 9:00-12:00 Uhr, 14:00-16:00 Uhr

-10 -
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